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Accompagnement du(de la) dirigeant(e) de TPME : audit de fonctionnement 
 
La mission va se dérouler selon les étapes suivantes : 
 
ETAPES CONTENU DE NOTRE MISSION 

 
 
  

0

Positionnement, recueil de vos besoins - offert

(rdv téléphonique ou physique - estimation 0h30)

- quelle est votre activité ? comment est réparti votre effectif ?

- quels sont vos objectifs en faisant cet audit ? 

- qui est notre interlocuteur dans votre entreprise ? quels sont vos délais ?

> Livrable : émission d'un devis personnalisé.

1

Travail en coconstruction par demi-journée chez le client

- brief avec le dirigeant sur l'histoire de l'entreprise, sa vision des choses, son 
rôle. Compter environ 1h ;

- échange avec chaque collaborateur pour prendre en compte son 
fonctionnement, les dysfonctionnements remarqués, les éléments qui 
fonctionnent selon lui. Compter entre 1h et 1/2 journée par collaborateur 
selon la répartition de l'effectif annoncée en point 0 ;

- selon les habitudes collectives, observation d'une réunion.

> Livrable : remise d'un compte-rendu reprenant les points clés, les atouts et 
les difficultés, préconisations.

2

Bilan de fin de mission

- présentation de nos conclusions en entreprise

> proposition de mise en oeuvre des préconisations qui donnera lieu à un 
second devis. 

ou

> clotûre de la mission.
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Comment commander ? 
 

a) Télécharger le devis-convention depuis le site www.formana.fr en choisissant votre date pour 

l’étape 1 OU appeler Formana afin que nous convenions d’un calendrier. 

b) Retourner le devis signé accompagné de votre règlement. 

c) A réception de votre commande, nous vous contacterons pour réaliser l’étape 0 et ainsi confirmer 

ou modifier le nombre de journées nécessaires ainsi que la date de l’étape 1. 

d) Vous recevez l’intégralité des documents par mail au contact indiqué en étape 0. 

 
Si la mission comprend une part significative de formation, il sera proposé une mission d’accompagnement et, à 
part, une mission formation éligible aux budgets OPCO. 
 

Coût forfaitaire : 420,00 € HT / demi-journée 

Gironde : déplacement, repas, hébergement inclus. 
Autres départements : forfait déplacement aux IK. Frais repas / hébergement au réel. 

 
 

MA LISTE DE SOUHAITS que je peux transmettre à Formana avec le retour du devis signé 
 
J’ai besoin de répondre à telle(s) problématique(s) : 
-  
 
-  
 
-  
 
Ce que Formana a besoin de savoir de particulier : 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://www.formana.fr/

